中山大学肿瘤防治中心空间管理信息化系统建设项目
用户需求书建设需求
中山大学肿瘤防治中心目前现有越秀院区和、黄埔面积院区两大院区，双院区总建筑面积约28万平米，；在建天河院区建筑面积约30万平米，。目前未有信息化系统对全院的空间资源进行统一管理，传统的空间管理模式已无法满足现代化医院对于高效、精确管理的需求。有效的建设空间管理信息化系统能够有助于提升医院运营效率，、优化资源配置，、降低运营成本。通过空间管理系统统筹解决医院楼宇联通和与空间管理的问题，通过全院空间，排查完成图纸的纠错和空间信息的收集，形成空间管理台账，通过软件搭建空间管理系统，明确医院所有场地空间的归属、用途、结构，；通过系统建立数据库，并对医院空间进行院区、楼宇和房间的多层级可视化展示，搭建空间管理基础平台。
一、医院空间现状空间梳理管理需求
通过对图纸核对及现场空间实地测量，建立医院现有建筑空间可视化模型，做到系统、全面地展示医院现状空间的分布情况及详细信息，包括空间位置、功能用途、权属管理、面积尺寸、管理人员、内部设施等，并根据使用端需求实现分部门多端口查看。
在此基础上实现如下功能：①根据所属科室、功能用途、空间位置等各类字段信息进行数量、面积等基本信息的统计。②通过图纸导入，实现图纸与现状实际空间的差异性校核。③能够在现状空间模型内进行模块修改，实现对空间规划多方案比选功能。④能够根据审批规划方案进行现状空间更新，形成对空间变更的实时管理。
对医院现有建筑空间现状进行系统性、全面性的梳理，包括尺寸、面积、用途、所处的具体位置、内部设备设施、人员、组织机构和业务的关联关系等信息，校核与竣工图纸的差异性，整合过程空间变更情况，形成总的信息台账。
二、规范化标准体系建设要求
统一建筑空间、资产信息标准化，确保信息系统完整、组织明确、易更新扩展。对原有土地空间、房产信息编号，主要包括原数据组织的扩展、零散信息的汇总、纸质数据的信息化、建筑CAD图形的整合等，系统基础数据要求符合信息化数据标准，为后期的数据积累、扩充和完善提供必要的信息化建设基础。
三、空间管理信息系统需求
1.采用GIS技术，集成组织机构管理与楼层空间布置信息，实现在地图中动态查询各建筑地理位置，进而查询建筑楼层各区域划分，便于使用者快速定位查找相关单位，同时，集成建筑、周边设施相关的图片和相关说明信息，便于使用者直观真实了解建筑概况。
2.无缝连接实现二三维切换，将三维模型中房间空间面积以及家具设备等信息传递到房屋资产运维管理平台，可以查看从三维模型发布出来的各个楼层的空间布置图。可以查看建筑平面上各个房间功能和精确尺寸面积信息，并用不同色彩填充表示。通过这些可以直观的方式显示当前房产资产平面空间布置等信息。
3.辅助空间变动管理，在进行空间工程改造前，可以利用空间管理系统对改造区域进行精准测量，对各项费用进行预算和核算，模拟改造后空间情况，确保改造方案的准确性和可行性。同时，通过信息化手段进行空间规划，优化改造后的空间布局，提高空间利用率。在空间工程改造后，同步更新图纸、三维模型、空间的基本信息等，辅助对改造后的空间使用效率进行评估。
4.对医院内的固定资产进行信息化管理，通过RFID、二维码等技术手段实现空间内资产的快速识别和跟踪。
5.针对业务用房、办公用房及其他用房可进行信息统计工作。该模块需要具备实际使用状况、资产变动等情形实时动态更新房屋资产相关数据的能力，涵盖面积、位置、使用部门、使用状态等关键信息要素。系统应预留接口，无缝对接HOP资产管理系统，以确保房屋资产数据能够即时、准确且自动化地推送至其中，实现房屋资产信息在整个管理体系中的高效流转与整合。
四、辅助财务成本核算需求
1.空间信息化管理能够提供精确的数据支持，医院会可根据科室面积、人员数量等比例计算水电费和物业管理等费用，并计入科室成本。对于具备单独计量条件的科室，其水电费可直接计入科室成本。
2.可以对空间改造及日常维修费用计入具体的科室成本，进行成本核算。对于多个科室共同产生的维修费用，会可按照科室面积、人员数量等比例计算计入科室成本。对于具备单独计量条件的科室，其改造和日常维修费用可直接计入科室成本。
3.公用设备设施的维修费用可按照服务量一次性或分期计入受益科室的成本。
空间管理信息系统可以分阶段建设，第一阶段完成系统基本数据整理及收集，实现空间现状基本信息系统台账及二维建模；第二阶段完成三维模型建模，能够同步空间信息变化，与空间内资产、设备联动；第三阶段完成财务成本核算精细化管理。
4.设备空间转移的精准记录,可以提高设备成本和室间收益的匹配度,有助于开展设备和室间维度的效益核算与分析。
5、 空间使用情况统计分析需求
能够对医院空间资源的使用情况进行多维度统计分析，如各科室空间占用率、病房使用率、设备设施分布密度等，并生成相应的统计报表和图表，为医院管理人员提供直观的数据支持，以便及时发现空间利用不合理的区域并进行优化调整。
支持按时间周期（日、周、月、年）进行空间使用情况分析，以便了解医院空间资源使用的动态变化趋势，为医院长期规划和资源配置提供决策依据。
6、 系统集成与数据共享需求
与医院HOP资产管理系统、能耗系统等无缝集成，通过数据接口实现空间管理数据与其他业务数据的互联互通，避免数据孤岛现象，提高医院整体信息化水平。


附件1 报名表
详见附件Excel空间信息化项目报名表

附件2 用户需求清单响应表（打印并盖章）
	用户需求清单

	序号
	需求项
	需求说明
	响应
（请逐项标注实现方式）

	1
	基础编码与标准
	建立院区—楼栋—楼层—空间/房间的统一层级、编码和字段标准；支持组织机构、用途分类、使用状态等字典维护。
	□已有  □需配置

	2
	空间台账
	房间级维护名称、编码、面积、归属科室、使用科室、用途、状态、联系人、备注及附件；保留创建和更新时间。
	□已有  □需配置

	3
	二维图形展示
	导入或转换CAD楼层图，在网页端按院区/楼栋/楼层浏览，房间图形与台账关联，可按科室、用途、状态着色。
	□已有  □需配置

	4
	组合查询与统计
	按院区、楼栋、楼层、科室、用途、状态等组合查询；统计建筑面积、使用面积、房间数及分类占比。
	□已有  □需配置

	5
	空间变更管理
	支持归属、用途、面积等变更的申请/登记、审核（可简化）、生效、历史追溯；图纸与台账更新保持一致。
	□已有  □需配置

	6
	批量导入导出
	提供标准Excel模板、校验错误提示、批量更新和全量导出；导出数据不应依赖厂商专有格式。
	□已有  □需配置

	7
	附件档案
	关联CAD/PDF/图片/批复或测量资料，支持分类、上传、下载和权限控制。
	□已有  □需配置

	8
	用户权限与日志
	按角色、院区、部门或数据范围授权；记录登录、查询（如支持）、新增、修改、删除、导入导出等日志。
	□已有  □需配置

	9
	数据质量检查
	识别缺编码、缺归属、重复房间、面积异常、图形未关联等问题，并提供问题清单。
	□已有  □需配置

	10
	报表与看板
	提供空间总览、科室占用、用途分布、空置/停用、变更记录等常用报表；支持导出。
	□已有  □需配置

	11
	移动端/二维码查询
	可通过移动浏览器或二维码查看房间信息、提交核查/变更线索；不以专用手持设备为前提。
	□已有  □需配置

	12
	空间分摊数据
	按期间输出科室占用面积、共享空间及分摊基础数据，为财务核算提供可复核的数据源。
	□已有  □需配置

	13
	费用分摊规则
	支持按面积、人数、服务量或自定义权重形成水电、维修等费用分摊试算，并保留规则版本。
	□已有  □需配置

	14
	固定资产关联
	通过标准接口或资产编号将设备/固定资产与房间关联；首期不要求建设RFID资产平台。
	□已有  □需配置

	15
	三维/BIM展示
	支持二维与三维/BIM扩展及房间属性联动；首期不要求全院三维建模。
	□已有  □需配置

	16
	接口能力
	提供标准数据交换能力（API、数据库视图或文件交换至少一种），便于对接组织机构、财务、资产等系统。
	□已有  □需配置


	序号
	需求项
	需求说明

	1
	基础编码与标准
	建立院区—楼栋—楼层—空间/房间的统一层级、编码和字段标准；支持组织机构、用途分类、使用状态等字典维护。

	2
	空间台账
	房间级维护名称、编码、面积、归属科室、使用科室、用途、状态、联系人、备注及附件；保留创建和更新时间。

	3
	二维图形展示
	导入或转换CAD楼层图，在网页端按院区/楼栋/楼层浏览，房间图形与台账关联，可按科室、用途、状态着色。

	4
	组合查询与统计
	按院区、楼栋、楼层、科室、用途、状态等组合查询；统计建筑面积、使用面积、房间数及分类占比。

	5
	空间变更管理
	支持归属、用途、面积等变更的申请/登记、审核（可简化）、生效、历史追溯；图纸与台账更新保持一致。

	6
	批量导入导出
	提供标准Excel模板、校验错误提示、批量更新和全量导出；导出数据不应依赖厂商专有格式。

	7
	附件档案
	关联CAD/PDF/图片/批复或测量资料，支持分类、上传、下载和权限控制。

	8
	用户权限与日志
	按角色、院区、部门或数据范围授权；记录登录、查询（如支持）、新增、修改、删除、导入导出等日志。

	9
	数据质量检查
	识别缺编码、缺归属、重复房间、面积异常、图形未关联等问题，并提供问题清单。

	10
	报表与看板
	提供空间总览、科室占用、用途分布、空置/停用、变更记录等常用报表；支持导出。

	11
	移动端/二维码查询
	可通过移动浏览器或二维码查看房间信息、提交核查/变更线索；不以专用手持设备为前提。

	12
	空间分摊数据
	按期间输出科室占用面积、共享空间及分摊基础数据，为财务核算提供可复核的数据源。

	13
	费用分摊规则
	支持按面积、人数、服务量或自定义权重形成水电、维修等费用分摊试算，并保留规则版本。

	14
	固定资产关联
	通过标准接口或资产编号将设备/固定资产与房间关联；首期不要求建设RFID资产平台。

	15
	三维/BIM展示
	支持二维与三维/BIM扩展及房间属性联动；首期不要求全院三维建模。

	16
	接口能力
	提供标准数据交换能力（API、数据库视图或文件交换至少一种），便于对接组织机构、财务、资产等系统。


供货商名称（盖章）：                                                                                日期：     年     月    日


附件3 市场调研报价表（打印并盖章）
市场调研报价表
	项目名称
	基础报价
	提升报价
	备注

	1.基础调研服务
	
	/
	

	2.数字化平台开发
	
	
	

	2.1建模及可视化
	
	
	

	2.2空间管理
	
	
	

	2.3资产管理
	
	
	

	2.4能耗对接
	
	
	

	(扩展列，可自行补充）
	/
	
	

	3.功能测试
	
	/
	

	4.培训验收
	
	/
	

	5.质保维护（3年）
	
	/
	

	总计
	小写：（万元）
	小写：（万元）
	

	
	大写：（万元）
	大写：（万元）
	


供货商名称（盖章）：
电话:	
                          日期：     年     月    日
备注：
1. 基础报价为满足本次调研需求的费用（含税费），提升报价为在基础报价条件下，推荐增加平台模块或功能提升的费用。
2. 第1、3、4、5项仅填列[基础报价]。
3. 各调研单位可根据自身企业开发优势，在第2项已开列模块中推荐提升功能并在[提升报价]列报价，未开列的模块可自行在[项目名称]列补充名称，在[提升报价]列报价。均在[备注]列说明服务内容。


